COMUNE DI CHIUSA SCLAFANI
PROVINCIA DI PALERMO

VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

N. )61 del Reg. Anno 2014

APPROVAZIONE CARTA DEI SERVIZI DELL’AREA ECONOMICO - |
OGGETTO: |FINANZIARIA DEL COMUNE DI CHIUSA SCLAFANL

L'anno duemilaquattordici il giorno Jzntopc  del mese di NooziBec alle ore 43,50 e
seguenti, nella Casa Comunale e nella consueta sala delle adunanze, si ¢ riunita la
Giunta Municipale con I'intervento dei Sigg.:

COGNOME e NOME CARICA. PRESENTE ASSENTE
RAGUSA GIUSEPPE Sindaco =} O
POLLICHINO CARMELO Vice Sindaco B O
BIVONA CONCETTA Assessore = O
SCRIMA MARIA LUISA Assessore ™ O

PRESENTIN® _ 4 ASSENTIN® -~

Assume la presidenza il Sindaco Geom. Ragusa Giuseppe
Partecipa alla seduta il Segretario Comunale, Dr.ssa Daniela M. Amato

[l Presidente, constatata la presenza del numero legale, dichiara aperta la seduta e invita i
presenti a deliberare sulla proposta allegata.




RELAZIONE E PROPOSTA DI DELIBERAZIONE

PREMESSO:

o Che con la Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27/01/1994 avente ad oggetto: “principi
sull’erogazione dei servizi pubblici”, venivano fissati i fondamenti ai quali deve essere uniformata
I’erogazione dei servizi pubblici, a tutela delle esigenze dei cittadini, anche da parte delle pubbliche
amminisirazioni;

o Che tali principi venivano ribaditi dal D. Lgs. n 286 del 30/07/1999, Capo IIl “Qualitd dei servizi pubblici
e carte dei servizi”;

o Che nello specifico I’art. 11 del suddetto D. Lgs. contempla espressamente “|a qualita dei servizi pubblici”,
disponendo che i servizi pubblici nazionali e locali debbano essere erogati con modalita che promuovano il
miglioramento della qualita e assicurino la tutela dei cittadini e degli utenti;

o Che nel suddetto contesto normativo si inserisce I’esigenza dell’ Amministrazione Comunale, di redigere la
«Carta dei Servizi”, la cui funzione, si inserisce perfettamente nel quadro legislativo di semplificazione ed
efficienza amministrativa; .

o Che la predetta Carta assume rilevanza sociale, in quanto rappresenta un impegno tra I’ Amministrazione
Comunale ed i cittadini, & al tempo stesso, uno strumento di informazione e una guida per facilitare I’accesso
agli Uffici, garantire una migliore qualita dei servizi e fornire risposte adeguate, precise e tempestive ai loro
bisogni e si pone pertanto 1’obiettivo virtuoso di diventare lo strumento per maneggiare pill agevolmente la
materia dell’organizzazione del Comune di Chiusa Sclafani e conoscere meglio i servizi rivolti all’esterno,
le loro procedure e le loro modalita di accesso;

RICHIAMATI:

o le delibere n. 88/2010 e n. 3/2012 della Civit nelle quali sono formulate le Linee guida per il miglioramento
degli strumenti per la qualita dei servizi pubblici;

o l'art. 32 del D.Lgs. N. 33/2013 relativo alla pubblicazione sul sito istituzionale dell'Ente della Carta di
Servizi;

o il Programma Triennale della Trasparenza e dell'Integrita per il periodo 2014/2016 approvato dal Comune
con propria deliberazione n. 14 del 31.01.2014;

DATO ATTO che con deliberazione di Giunta Comunale n. 122 del 27/08/2014 & stata approvata la “Carta
dei Servizi” dell’Area Amministrativa del Comune di Chiusa Sclafani;

VISTA la “Carta dei Servizi” dell’Area Economico-Finanziaria del Comune di Chiusa Sclafani,
predisposta dal Responsabile Rag. Nicold Coscino allegata al presente atto per farne parte integrante €
sostanziele;

RITENUTO necessario approvare la suddetta “Carta dei Servizi”;

DATO ATTO che, ai sensi dell'art. 49, comma 1, del D. Lgs 18/8/2000, nr. 267, non & necessario il parere
contabile in quanto l'atto non comporta riflessi diretti o indiretti sulla situazione economico finanziaria o sul

patrimonio dell'Ente;



VISTI:
e laleggen.241/90;
e ilD.Lgs. n. 33/2013;
e ladirettiva del Presidente del Consiglio dei Ministri 27.01.94;
e il vigente O.R.EE.LL. della Regione Sicilia;

e il parere sotto riportato:

- PARERI ESPRESSI AI SENSI DELL’ART. 12 DELLA L.R. N. 30/2000

-
In ordine alla regolarita tecnica si esprime parere F /‘ /O R E JOL =

Chiusa Sclafani, Qb//_{{/é)O L ll 11 Responsabile dell/ Afea/Economico-Finanziaria

PROPONE ALLA GIUNTA COMUNALE DI DELIBERARE QUANTO SEGUE:

1. DI APPROVARE la “CART4 DEI SERVIZI ** dell’ Area Economico-Finanziaria del Comune di Chiusa
Sclafani, allegata alla presente per fame parte integrante e sostanziale.

2. DI DARE ATTO che con successivo provvedimento si provvedera ad integrare la Carta de qua, inserendo
i dati delle altre strutture organizzative.

3. DI DARE ATTO che la “Carta dei Servizi” verra pubblicata sia all'Albo Pretorio on-line sia nella Sezio-

ne Amministrazione Trasparente del sito istituzionale.

Il Responsabil %e Procedimento
Rag. Nidal 1

I Proponente
Il Singaco
Geom. Giuseppe Ragusa




LA GIUNTA COMUNALE

VISTA la su estesa proposta di deliberazione relativa all’argomento in oggetto indicato;

VISTI i pareri espressi dal Responsabile dell’Area Economico-Finanziaria, ai sensi dell’art. 12 della L.R.
30/2000;

RITENUTA la necessita di provvedere in merito e fatte proprie le motivazioni e le argomentazioni addotte
in ordine al provvedimento proposto;

CON VOTI favorevoli 4, contrari ~___,astenuti __ espressi in forma palese

DELIBERA

e DI APPROVARE integralmente la superiore proposta, ivi comprese le motivazioni di fatto e di

diritto esposte in premessa.



Letto, approvato e sottoscritto

11 Segretarig~§omunale
)

L’ Assessore Anziano 11 Sindaco
Amato

Dr.ssa Concetta Bivona Geom. Giuseppe Ragusa

C Ui\

Affissa all’Albo Pretorio on lineil 25 - 1)- 2\ N Defissa dall’Albo Pretorio on line il 0 - A ?,—- 104 '
vi rimarra per 15 giorni consecutivi.

11 Responsabile dell’ UfficiePuhbtjcazi Il Responsabile dell’Uff' bplicazione
Sig.ra = dﬁn i

Sig.ra

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE
IL SEGRETARIO COMUNALE CERTIFICA

Su conforme attestazione del Responsabile dell’Ufficio Pubblicazione, che copia integrale del presente verbale di
deliberazione & stata pubblicato ai sensi dell’art. 11 della L.R. 44/91 all’Albo Pretorio on-line per 15 giorni
consecutivi a partire dal ¢ = - )4~ 284/, e che contro di essa non venne prodotta a questo ufficio

opposizione alcuna.

\16 pic. 2014

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA'

Che la presente deliberazione & divenuta esecutiva il 05 DIC 2014
B4 il decimo giorno successivo della pubblicazione all’ Albo Pretorio (art. 12 L.R. 44/91);

[J perché dichiarata immediatamente esecutiva (artt. 12 e 16 L.R. 44/91);

Chiusa Sclafani, li 5DIC 2014

,exart. 4 L.R. 23/97.

Trasmessa ai Capigruppo Consiliari con nota prot. n.

I Responsabile dell’Ufficio Segreteria



